
FORMULAIRE DE RÉCLAMATION

À l’attention de :
PRISMICA, S.L.

RAISON DE LA RÉCLAMATION*

COORDONNÉS DU CONSOMMATEUR

Nom et prénom :

N.º de Siren / CNI :

Adresse :

Téléphone :

E-mail :

A      le	        de			            de		    .

Signature:

*Nous vous conseillons de réaliser votre demande / réclamation à travers notre Service après-vente.

Conformément aux dispositions de la Loi 3/2018 du 5 Décembre, de Protection des Données Personne-
lles et Garanties des Droits Numériques, le client / consommateur est informé et accepte l’incorporation de 
ses données personnelles à un fichier dont le responsable est PRISMICA, SL qui a été dûment enregistré au-
près de l’Agence Espagnole de Protection Des Données Personnelles afin d’effectuer la gestion administrati-
ve, comptable et fiscale. Nous vous informons également de vos droits d’accès, de rectification, d’annulation 
et d’opposition, que vous pouvez exercer à l’adresse suivante : PRISMICA, S.L. C/ Llevant, 2 - 46715 - 
VALENCIA.  Vous pouvez consulter notre politique de protection des données à l'adresse suivante : https://
www.ledkia.com/fr/content/77-politique-confidentialite               


